Krakow, 13.11.2018r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
DOTYCZACE TRESCI SIWZ

EZP-271-2/61/2018/p-1

Dziatajac na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 w zw. z art. 10a ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r., Zamawiajgcy — Uniwersytecki Szpital Dzieciecy w Krakowie
informuje, ze w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego dostawe odczynnikow i
materiatéw kontrolnych do kontroli parametrow morfologii wraz z dzierzawg analizatora 5 DIFF na
potrzeby Zakladu Immunologii Klinicznej Uniwersyteckiego Szpitala Dzieciecego w Krakowie; znak
sprawy: EZP-271-2-61/2018. prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci ponizej
kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy, wplynely do
Zamawiajacego pytania dotyczace tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia. Tres¢ pytan

wraz z wyjasnieniami ponizej:
I Dotyczy SIWZ, Rozdziat lll (Opis przedmiotu zaméwienia), pkt 5, tiret pierwszy:

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie analizatora, do ktérego odczynniki posiadajg waznosc
minimum 5 miesiecy od daty dostawy, przed otwarciem (po otwarciu zgodnie z ulotka
odczynnikowg), a materiat kontrolny minimum 2 miesigce od daty dostawy zgodnie z
harmonogramem dostaw (przed otwarciem)?

Jeieli Zamawiajgcy wyrazi zgode to prosimy rowniez o odpowiednig modyfikacje:
- Zatacznika nr 1 {Istotne postanowienia umowy} §1 ust.4;

- Zatacznika nr 2 {Formularz ofertowy) pkt 4;

- Zatacznika nr 3/1 (Opis przedmiotu zamowienia).

Odpowiedi:
Zamawiajacy wyraza zgode. Zamawiajacy zmienia wymagania dotyczace minimalnego okresu

waznosci w sposéb nastepujacy:
@ odczynniki — min. 5 miesiecy od daty dostawy,
e materiaty kontrolne — min. 2 miesigce od daty dostawy

11, Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 3/2 (Wymagania jakosciowe), Tabela nr 2, Graniczne cechy
analizatora, tiret 3:

Zamawiajacy wymaga zaoferowania analizatora hematologicznego , ktéry mozna wpigc do kontroli
miedzynarodowe] producenta analizatora prowadzonej on-line w oparciu o kontrole

miedzylaberatoryjng.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane tego wymogu na zaoferowanie mozliwosci wpigcia
analizatora do kontroli miedzynarodowej producenta analizatora prowadzonej on-line w oparciu
o kontrole wewngtrziaboratoryjng?

Odpowied?:
Zamawiajacy zmienia wymaog graniczny — tiret 3 Tabela 2 ,,Graniczne cechy analizatora” na:

,Mozliwos¢ wpiecia analizatora do kontroli miedzynarodowej producenta analizatora prowadzonej
on-line w oparciu o kontrole wewnatrzlaboratoryjng”



{IL Dotyczy STWZ, Zatacznik nr 3/2 (Wymagania jakosciowe), Tabela nr 2, Graniczne cechy
analizatora, tiret 4:

Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany analizator hematologiczny posiadat gwarantowang przez
producenta mozliwos¢ precyzyjnej oceny ilosciowej liczby leukocytéw w materiatach innych niz krew

obwodowa.
Czy Zamawiajacy dopusci w ramach tego punktu oznaczenie leukocytéw w ptynach z jam ciata?

Odpowiedi:
Tak, Zamawiajgcy dopuszcza takie oznaczenie.

Iv. Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 3/2 {(Wymagania jakosciowe), Tabela nr 2, Graniczne cechy
analizatora, tiret 6:

Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowany analizater hematologiczny wykonywaf oznaczenia metoda
cytometrii przeptywowej.

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby w ramach tego punktu zaoferowany analizator hematologiczny
wykonywat rozdziat leukocytow na 5 populacji przy pomocy technologii fluorescencyjnej cytometrii
przeptywowej z laserem pdtprzewodnikowym?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga m.in. aby zaoferowany analizator hematologiczny wykonywat oznaczenia

metoda cytometrii przeptywowej, w tym rozdziat leukocytéw na 5 populacji przy pomocy
technologii fluorescencyjnej cytometrii przeptywowej z laserem potprzewodnikowym.

V. Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 3/2 (Wymagania jakosciowe}, Tabela nr 2, Graniczne cechy
analizatora:

Czy Zamawiajgcy wymaga, aby zaoferowany analizator hematologiczny posiadat minimalng liniowo$¢
dla leukocytéw (dla prébki pierwotnej, bez wstepnego rozciericzenia) do 400000/ul?

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wymaga posiadania takiej cechy .

UWAGA: w zalgczeniu - zmodyfikowany zatgcznik nr 3/2 do SIWZ Wymagania jakosciowe
uwzgledniajacy powyisze wyjaénienia Zamawiajacego (Tabela nr 2 Graniczne cechy analizatora)

Vi Dotyczy SIWZ, Zatgcznik nr 3/1 (Kalkulacja cenowa - Opis przedmiotu zamdéwienia}:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby krew kontroina do zaoferowanego analizatora hematologicznego
zostata zaoferowana w ilosci uwzgledniajgcej waznos¢ fiolki na opakowaniu?

Odpowiedsz:
Tak, Zamawiajacy wyraza zgode.

VI Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 3/1 (Katkulacja cenowa - Opis przedmiotu zaméwienia):

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze nie wymaga zaoferowania osobnej kontroli dla ptyndw z jam ciata?

Qdpowied?:
Tak, Zamawiajacy potwierdza.



Vil Dotyczy SIWZ, Zatgcznik nr 1A (Istothe postanowienia umowy (dzierzawa)), §1 ust. 2:

Zamawiajgcy wymaga wpiecia zaoferowanego analizatora hematologicznego do systemu
komputerowego.
Czy Zamawiajacy moze wskazac jaki system komputerowy jest w Laboratorium?

Odpowiedi:
W laboratorium jest zainstalowany system LIS firmy GEM - Jarostaw Kofton,

IX. Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 1 (Istotne postanowienia umowy):

84 ust. 2:

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby termin pfatnosci w przypadku dzierzawy wynosit 30 dni i byt
liczony od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce?

Warto pamietac, ze nadmierne wydtuzanie termindw platnosci jest kosztowne, a koszty te muszg by¢
przerzucane na klientdw przedsiebiorcy, wsréd ktérych jest i Zamawiajacy. Jako ze przyjeta praktyks
jest regulowanie faktur w terminie 2 tygodni, odstepowac od tej zasady winno sig tylko z waznych
powoddw,

lezeli Zamawiajgcy wyrazi zgode prosimy rowniez o odpowiednig modyfikacje §6 ust.2 Zatgcznika nr
1A do SIWZ (Istotne postanowienia umowy {dzierzawa)) oraz Zatgcznika nr 2 do SIWZ (Formularz
ofertowy) pkt 91 pkt 14.

QdpowiedZ:
Zamawiajacy podirzymuje zapisy SIWZ.

§6 ust. 1 pkt A/:

Prosimy o modyfikacje ww. postanowienia wzoru umowy w taki sposéb, aby wysoko$é kary umownej
naliczana byta od wartoéci pozostatej do realizacji umowy, nie zas od wartosci umowy brutto
okredlonej w § 4 ust. 1. W sytuacji gdy umowa dotyczy Swiadczen cigglych, a dostawa odczynnikdw
bedzie w znaczgce] mierze realizowana w sposéb prawidtowy, odstgpienie do umowy moze dotyczyé
niewielkiej partii odczynnikéw, w konsekwencji zastrzezenie kary umownej naliczanej od
wynagrodzenia brutto umowy na dostawe bedzie miafo charakter razgco zawyzony. W takiej sytuacji
nie budzi watpliwosci dysproporcja miedzy poniesiona szkodg a wysokoscig kary umowne;j.

Cdpowiedi:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

§10 ust. 3 pkt A/:

Czy Zamawiajagcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu poprzez zmiane stowa ,dwukrotnej” na

Ltrzykrotnej”?
Pragniemy zauwazy<, ze okres obowigzywania umowy jest wynosi az 48 m-cy.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy wyraza zgode. W Zat. nr 1 do SIWZ ,istothe postanowienia umowy” §10 ust. 3 pkt A/

otrzymuje brzmienie:
»Af trzykrotnej nieterminowej dostawy przedmiotu umowy”

X. Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 1A (Istotne postanowienia umowy (dzierzawa)):

84 ust. 2 oraz §4 ust. 4:



Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na doprecyzowanie czasu naprawy poprzez dodanie zapisu ,w dni
robocze”?

Cdpowiedz:
Zamawiajqcy wyraza zgodeg.

XI. Dotyczy SIWZ, Zatacznik nr 1A (Istotne postanowienia umowy (dzierzawa)):

Z uwagi na wejscie w Zycie nowych przepiséw o ochronie danych osobowych, celem wiasciwego
zabhezpieczenia dokumentacji przez obie Strony, prosimy o dotaczenie do umowy gltdwnej - umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dostep do danych osobowych przez Wykonawce moze nastapi¢ w sytuacji serwisowania
dzierzawionych urzadzed. Inzynier serwisu moze mie¢ wowczas potencjalnie dostep do danych
pacjenta.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wprowadza Zafacznik nr 1B do SIWZ ,Umowa powierzenia przetwarzania danych

osobowych”. Tres¢ umowy — w zalgczeniu.

XIl. Pytanie:
Prosimy o informacje do jakiege systemu informatycznego ma by¢ podigczony aparat
hematologiczny. Prosimy podac nazwe systemu oraz firme ktora jest jego administratorem.

Odpowiedi:
LIS, firma GEM Jarostaw Kotton.

Pozostale postanowienia SIWZ pozostaja bez zmian.
Niniejsze pismo wraz z zalgcznikami po modyfikacji: Zat. nr 3/2 do SIWZ, Zal. nr 2, Zal. ar 3/1

zamieszczone zostaje na stronie internetowe] bip.usdk.pl

Zatacznik nr 1B do SIWZ

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOCBOWYCH

NF e 42 UMOWY cciiiiiiinniiins z dnia

zawarta w dniu ........ceeveennen. W oeiiineeerereenenes , pomiedzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Dzieciecym w Krakowie, ul. Wielicka 265, 30-663 Krakéw, wpisanym do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicamych zakladow
opieki zdrowotnej, przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000039390, NIP: 6792525795, ktory reprezentuje:

Dyrektor e e
Gléwny Ksiggowy S e

zwany dalej (,,Administratorem” /,,Powierzajacym™)

a



.......................................................................................................................... , wpisang

do rejestru przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: ... , NIP:
LREGON: ... , reprezentowana

zwany dalej {,,Przetwarzajacym™ / ,,Procesorem™)
{dalej facznie jako: ,,Strony™)

Majac na uwadze, Ze:
o Strony zawarly umowe Nr ... w o odnin ...l {,Umowa Podstawowa”), dotyczaca

dzierzawy analizatora 5 DIFF /nalezy wpisaé co jest przedmiotem umowy podstawowej/ w zwigzku, z
wykonywaniem ktdrej konieczne jest powierzenie Procesorowi przez Administratora przetwarzania
danych osobowych w zakresie okreslonym niniejsza Umowa;

o (elem niniejszej umowy (dalej ,Umowa™) jest ustalenie warunkéw, na jakich Procesor wykonuje
operacje przetwarzania Danych Osobowych w imieniu Administratora;

e  Strony zawierajac Umowe daza do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych Osobowych, aby
odpowiadaty one w pelni postanowieniom Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
{ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO.

Strony postanowily zawrze¢ Umowe o0 nastepujace] tresei:

1. Przedmiot umowy Jart. 28 ust. 3 RODO}'
I.1. Na warunkach okreslonych ninigjsza Umowa oraz Umowa Podstawowa Administrator powierza

Procesorowi przetwarzanie (w rozumieniu RODOY) dalej opisanych Danych Osobowych. Umowa stanowi
umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktore] mowa w art. 28 RODO,

1.2, Przetwarzanie bedzie wykonywane w okresie obowiazywania Umowy Podstawowe].

1.3. Powierzenie przetwarzania Danych Osobowych nastepuje w celu umozliwienia Procesorowi prawidlowej
realizacji ustugi serwisu analizatora 5 DIFF /proykiad: ustug dotyczgeyeh wsparcia i serwisu systemow
informatycznych, serwisu wrzgdzer medycznel/ szezeghtowo opisane] w Umowie Podstawowe].

1.4. Przetwarzanie obejmowac bedzie nastepujace rodzaje danych osobowych (,,Dane Osobowe™):

Dane zwyide:
(1) imie i nazwisko,
2) numer ewidencyjny PESEL,
(3 data urodzenia

Dane szezegolnych kategorii i dane karne: (dane karne jesli dotyezy)
(1) dokumentacja medyczna

1.5. Przetwarzanie Danych bedzie dotyczyé nastepujacych kategorii oséb:

(D pracownikdw Administratora

(2 kontrahentow (odbiorcdw i dostawedw) Administratora,

(3) 0s6b upowaznionych do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia pacjentéw,
(4) 0s6b uzyskujacveh dostep do dokumentacji medycznej,

(5) firmy serwisujace]j aparat oraz system informatyczny

2. Obowigzki Procesora
2.1. Procesor przetwarza Dane Osobowe wylacznie zgodnie z udokumentowanymi poleceniami hub

instrukcjami Administratora. [art. 28 ust. 3 lit. a RODO]

2.2. Procesor oswiadcza, z¢ nie przekazuje Danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej
{czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy (,,EOG™)). Procesor odwiadcza réwniez, Ze nie korzysta
z podpowierzajacych, ktorzy przekazujg Dane poza EOG. fart. 28 ust. 3 lit. @« RODO]

! Podstawa prawna w roznych czedciach umowy zostata wskazana wylacznie w celu pomoceniczym dla osdb
przygotowujacych umowe powierzenia, nalezy ja usunaé na etapie sporzadzania umowy



2.3. Jezeli Procesor ma zamiar lub obowiazek przekazywaé Dane poza EOG, informuje o tym
Administratora, w celu umozliwienia Administratorowi podjecia decyzji 1 dzialan niezbednych do
zapewnienia zgodnosci przetwarzania z prawem lub zakoficzenia powierzenia przetwarzania. {art. 28
ust, 3 lit. a RODO]

2.4, Procesor zobowigzuje sig do ograniczenia dostepu do Danych Osobowych wylacznie do oséb, ktérych
dostep do nich jest niezbedny dla realizacji Umowy. [art. 25 ust. 2 RODOJ

2.5. Procesor zapewnia, 7e wszystkie osoby dopuszcezone przez niego do przetwarzania Danych Osobowych
uzyskaly stosowne upowaznienie do ich przetwarzania, okreslajace zakres i cel upowaznienia. [ars. 25
ust. 2 RODO]

2.6. Procesor zapewnia, ze wszystkie osoby, ktére zostaly przez niego upowaznione do przetwarzania Danych
Osobowych, zostaly pisemnie zobowiazane do zachowania Danych Osobowych w tajemnicy,
ewentualnie upewnia sie, ze te osoby podlegaja ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.
Zobowigzanie do zachowania tajemnicy obejmuje takze wszelkie informacje dotyczgce sposobéw
zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania Danych Osobowych, takze po rozwigzaniu Umowy Jub
uptywie okresu na jaki zostala zawarta. farr. 28 ust. 3 lit. b RODQYJ

2.7. W przypadku stwierdzenia przez Procesora naruszenia bezpieczefistwa Danych Osobowych, Procesor
jest zobowiazany niezwlocznie poinformowad o tym Administratora oraz podjac niezwlocznie wszelkie
czynnos$ci majace na celu ustalenie szczegdtow naruszenia i zabezpieczenie Danych Osobowych przed
dalszymi naruszeniami.

2.8. Procesor przestrzega warunkow korzystania z ushug innego podmiotu przetwarzajacego. fart. 28 ust. 3 lit.
4 RODOJ

2.9. Procesor w miar¢ mozliwodci pomaga Administratorowi poprzez odpowiednie srodki techniczne
i organizacyjne wywiazaé si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w
zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11 RODO. [fart. 28 ust. 3 lit. e RODO]

2.10. Procesor niezwlocznie, nie po6zniej jednak niz w ciagu 48 godzin, powiadamia Administratora
o kazdorazowym otrzymaniu przez niego zadania dostepu do Danych Osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, pochodzacych od osoby kidrej dotycza Dane Osobowe.
Zawiadomienie powinno zosta¢ zlozone Administratorowi w formie pisemnej lub elekironicznej, z
zalaczeniem kopii zadania tej osoby.

2.11. Procesor wspolpracuje z Administratorem przy wykonywaniu przez Administratora jego obowiazkow,
o ktorych mowa w art. 32-36 RODO [art. 28 ust. 3 lit. f RODO]

2.12.Jezeli Procesor powezmie watpliwodel co do zgodnodci z prawem wydanych przez Administratora
polecert Iub instrukeji, Przetwarzajacy natychmiast informuje Administratora o stwierdzonej watpliwosci
(w sposob udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem utraty mozliwosci dochodzenia roszczen
przeciwko Administratorowi z tego tytubu. fart. 28 ust. 3 ak. 2 RODO]

2.13. Planujac dokonanie zmian w sposobie przetwarzania Danych, Procesor ma obowiazek zastosowac si¢ do
wymogu projektowania prywatnosci, o ktérym mowa w art. 25 ust. 1 RODO i ma obowigzek z
wyprzedzeniem informowaé Administratora o planowanych zmianach w taki sposcb i terminach, aby
zapewni¢ Administratorowi realng mozliwosé reagowania, jezeli planowane przez Procesora zmiany w
opinii Administratora groza uzgodnionemu poziomowi bezpieczenstwa Danych lub zwiekszaja ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb, wskutek przetwarzania Danych przez Procesora. [fart. 25 ust. ]
RODO]

2.14. Procesor zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania Danych, w tym
rejestru kategorii czynnodci przetwarzania danych osobowych (wymdg art. 30 RODO). Procesor
udostepniania na zgdanie Administratora prowadzony rejestr kategorii czynnosci przetwarzania danych
przetwarzajacego, z wylaczeniem informacji stanowiacych tajemnice handlowa innych klientow
Procesora. [art. 30 ust. 2 RODO]

2.15. Procesor nie moze wykorzystywac w celu realizacji Umowy zautomatyzowanego przetwarzania, w tym
profilowania, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 1 4 RODO bez uprzedniej zgody Administratora.

2.16.Procesor ma obowiazek zapewni¢ osobom upowaznionym do przetwarzania Danych odpowiednie
szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych zgodnie z RODO. Procesor zobowigzuje sie do
menitorowania stanu przeszkolenia 0s6b upowaznionych oraz aktualizacji prowadzonych szkolen w
zakresie koniecznym do wypeienia zobowiazan wynikajacych z Umowy.

3. Obowiazki Administratora
Administrator zobowigzany jest wspoldziata¢ z Procesorem w wykonaniu Umowy, udzielaé Procesorowi
wyjasnien w razie watpliwosci co do legalnodci polecenn Administratora, jak tez wywiazywacd si¢ terminowo ze

swoich obowiazkéw wynikajacych z Umowy.



4,

7.

Bezpieczenstwo danych
4.1. Procesor oswiadcza, ze przeprowadzit analizg ryzyka przetwarzania powierzonych Danych Osobowych

4.2.

4.3.

44,

i stosuje sie do jej wynikow, co do organizacyjnych i technicznych $rodkéw ochrony danych. farf. 32
RODO7

Przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych Procesor musi podjaé srodki zabezpieczajace dane
osobowe, o ktorych mowa w art. 32 RODO, a w szczegdInodci: uwzgledniajac stan wiedzy technicznej,
koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw tub
wolnosel oséb fizycznych o réznym prawdopodobiefistwie wystapienia i wadze zagrozenia, obowigzany
jest zastosowad S$rodki techmiczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych
osobowych, aby zapewnié stopien bezpieczefistwa odpowiadajacy temu ryzyku. Procesor powinien
odpowiednio udokumentowaé zastosowanie tych srodkéw, a takze uaktualic te Srodki w porozumieniu
z Administratorem. [art. 28 ust. 3 lit. c oraz art. 32 RODQO]

Procesor oéwiadcza, Zze ocenit czy stopien przyjetego przez niege poziomu bezpieczenstwa Danych
Osobowych jest odpowiedni do ryzyka zwiazanego z ich przetwarzaniem. Procesor stosuje sie do
wynikéw tej oceny oraz udostepnia Administratorowi wszelkie informacje na ten temat na kazde jego
zadanie.

Procesor o$wiadcza, ze zobowigzuje sie stale monitorowad przyjete $rodki techniczne oraz organizacyjne
pod katem ich adekwatno$ci oraz zapewnienia zgodnodci przetwarzania Danych Osobowych z
wymaganiami RODO.

Powiadomienie 0 Naruszeniach Danych Osobowych
5.1. Procesor zobowiazuje sie do powiadamia Administratora o kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony

5.2.

54,

5.

Danych Osobowych w ciagu 24 godzin od jego wykrycia, w tym przekazuje informacje, o ktérych mowa
w art. 33 ust. 3 RODO.

Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno by¢ przeslane w formie pisemnej wraz z wszelka
niezbedna dokumentacja dotyczacg naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowiazku
powiadomienia organ nadzoru.

. Procesor przeprowadza wstepna analize ryzyka naruszenia praw 1 wolnosdcl oséb, ktérych dane dotycza i

przekazuje wyniki tej analizy do Administratora w ciggu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiacego
naruszenie ochrony danych osobowych.

Procesor zobowiazuje sie do przekazania Administratorowi — na jego zadanie - wszystkich informacji
niezbednych do zawiadomienia osoby, ktérej dane dotycza, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO w ciggu 48
godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych.

Kazde powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia, powinno byé przestane w formie pisemmej wraz z
wszelka niezbedng dokumentacja dotyczaca naruszenia.

Nadzoér
6.1. Administrator kontroluje sposdb przetwarzania powierzonych Danych Osobowych po uprzednim

6.2,

6.3.

6.4.

6.5,

poinformowaniu Procesora ¢ planowanej kontroli. Administrator lub wyznaczone przez niego osoby sa
uprawnione do wstepu do pomieszezen, w ktdrych przetwarzane sa Dane Osobowe oraz wgladu do
dokumentacji oraz systeméw informatycznych zwiazanych z przetwarzaniem powierzonych Danych
Osobowych. Administrator uprawniony jest do zadania od Procesora udzielania informacji dotyczacych
przebiegu przetwarzania Danych Osobowych, oraz udostepnienia rejestrow przetwarzania. farf. 28 ust. 3
fit. h RODO]

Procesor jest zobowigzany do wspélpracy z Administratorem oraz organem nadzoru w zakresie w jakim
postepowanie to dotyczy Danych Osobowych. Procesor jest zobowiazany do niezwlocznego
powiadomienia Administratora o wszczeciu postepowania kontrolnego przez organ nadzoru, w zakresie
w jakim dotyczy one Danych Osobowych oraz o wszelkich innych dzialaniach innych organéw, badz
innych zdarzeniach majgcych wplyw na przetwarzanie powierzonych Danych Osobowych.

Procesor udostepnia Administratorowi wszelkie informacije niezbedne do wykazania zgodnosci dzialania
Administratora z przepisami RODO oraz umozliwia mu przeprowadzanie audytow lub inspekcji. Audyt
lub inspekcje moze w imieniu Administratora przeprowadzi¢ upowazniony przez niego podmiot.
Udostepnianie ww, informacji powinno nastapi¢ niezwlocznie po otrzymaniu zadania Administratora,
nie pozniej jednak niz w terminie 48 godzin, w formie pisemnej lub elektronicznej.

Przetwarzajacy zobowiazuje sie stosowaé do ewentualnych wskazowek lub zalecen wydanych przez
organ nadzoru lub unijny organ doradezy zajmujacy si¢ ochrong danych oscbowych dotyczgcych
przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania RODO,

Oswiadczenia Stron



10.

il.

7.1, Administrator o§wiadcza, ze jest Administratorem Danych oraz, 7e jest uprawniony do ich przetwarzania
w zakresie, w jakim powierzyl je Procesorowi.

7.2. Procesor o$wiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalnoscl gospodarezej profesjonalnie zajmuje sie
przetwarzaniem danych osobowych objetym Umowa i Umowa Podstawowa, posiada w tym zakresie
niezbedna wiedze, odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego
wykonania niniejszej Umowy. [fart. 28 ust. 1 RODO]

7.3. Na zadanie Administratora Procesor okaze Administratorowi stosowne referencje, wykaz doswiadczenia,
informacje finansowe, raporty z audytow, certyfikaty lub inne dowody, iz Procesor zapewnia
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkow technicznych 1 organizacyjnych, by
przetwarzanie spelnialo wymogi RODO i chronilo prawa oséb, ktérych dane dotycza. [arr 28 ust ]
RODOJ

Odpowiedzialnosé
8.1, Procesor odpowiada za szkody spowodowane swoim dziataniem w zwigzku z niedopelieniem

obowiazkow, kiére RODO naktada bezposrednio na Procesora lub gdy dziatal poza zgodnymi z prawem
instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Procesor odpowiada za szkody spowodowane
zastosowaniem lub nie zastosowaniem wlasciwych srodkow bezpieczefistwa. farr. 82 ust. 3 RODO]

Okres Obowiazywania Umowy Powierzenia
6.1. Umowa obowiazuje od dnia ................... 2018 r. i zostala zawarta na czas obowigzywania Umowy

Podstawawej. fart. 28 ust. 3 RODO]

Zakonczenie przetwarzania
10.1.Po zakonczeniu $wiadczenia ushig zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Procesor

zobowigzany jest do trwalego usunigcia przetwarzanych Danych Osobowych oraz wszelkich ich kopii
lub zwrotu Danych, chyba ze Administrator postanowi inaczej lub prawo Unii Europejskiej lub prawo
panstwa czlonkowskiego nakazuja dalej przechowywanie Danych,

10.2. Procesor zlozy Administratorowi pisemne odwiadczenie potwierdzajace trwale usuniecie wszystkich
Danych Osobowych lub w pisemnym oswiadczenie o pozostawieniu danych szczegélowo wskaze
podstawe prawng nakazujacq ich dalsze przechowywanie.

Postanowienia Kencowe

11.1.W razie sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy Powierzenia a Umowy
Podstawowej, pierwszeristwo maja postanowienia Umowy Powierzenia. Oznacza to takze, ze kwestie
dotyczace przetwarzania danych osobowych pomiedzy Administratorem a Przetwarzajgcym nalezy
regulowac¢ poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wykonaniu jej postanowien.

11.2. Umowa zostala sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

11.3. Umowa podlega prawu polskiemu oraz RODO.
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