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Polska-Kraków: Usługi ochroniarskie 

2018/S 196-443375 

Ogłoszenie o zamówieniu 

Usługi 

Legal Basis: 

 

Dyrektywa 2014/24/UE 

Sekcja I: Instytucja zamawiająca 

I.1)Nazwa i adresy 

Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie 

0000039390 

ul. Wielicka 265 

Kraków 

30-663 

Polska 

Osoba do kontaktów: Sekcja ds Zamówień Publicznych 

Tel.: +48 126583979 

E-mail: zp@usdk.pl 

Faks: +48 126581081 

Kod NUTS: PL213 

Adresy internetowe:  

Główny adres: http://www.szpitalzdrowia.pl 

I.2)Informacja o zamówieniu wspólnym 

I.3)Komunikacja 

Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać 

bezpłatnie pod adresem: http://www.szpitalzdrowia.pl/o-szpitalu/zamowienia-publiczne-i-bip/ 

Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej 

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na 

następujący adres:  

Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie, Sekcja ds. Zamówień Publicznych 

0000039390 

ul. Wielicka 265 

Kraków 

https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:443375-2018:TEXT:PL:HTML#id0-I.
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:443375-2018:TEXT:PL:HTML#id1-II.
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:443375-2018:TEXT:PL:HTML#id2-III.
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:443375-2018:TEXT:PL:HTML#id3-IV.
https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:443375-2018:TEXT:PL:HTML#id4-VI.
mailto:zp@usdk.pl?subject=TED
http://www.szpitalzdrowia.pl/
http://www.szpitalzdrowia.pl/o-szpitalu/zamowienia-publiczne-i-bip/


30-663 

Polska 

Osoba do kontaktów: Marta Chmurska 

Tel.: +48 126583979 

E-mail: mchmurska@usdk.pl 

Faks: +48 126581081 

Kod NUTS: PL213 

Adresy internetowe:  

Główny adres: http://www.szpitalzdrowia.pl 

I.4)Rodzaj instytucji zamawiającej 

Podmiot prawa publicznego 

I.5)Główny przedmiot działalności 

Zdrowie 

Sekcja II: Przedmiot 

II.1)Wielkość lub zakres zamówienia 

II.1.1)Nazwa: 

Świadczenie usługi bezpośredniej, całodobowej ochrony fizycznej osób i mienia w obiektach 

Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie 

Numer referencyjny: EZP-271-2-65/2018 

II.1.2)Główny kod CPV 

79710000 

II.1.3)Rodzaj zamówienia 

Usługi 

II.1.4)Krótki opis: 

1. Przedmiot zamówienia: świadczenie usługi bezpośredniej, całodobowej ochrony fizycznej 

osób i mienia w obiektach Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie - w ilości rbg 

określonej w zał. nr 3 do SIWZ „Kalkulacja cenowa-opis przedmiotu zamówienia”. 2. Stała, 

bezpośrednia ochrona fizyczna mienia i osób w Uniwersyteckim Szpitalu Dziecięcym w 

Krakowie, ul. Wielicka 265 realizowana będzie przez obsadę stanowisk zlokalizowanych w 

nast. miejscach: 

a) S-1 sektor obejmuje budynki „A-F”, „L”, PK, SOR oraz budynek Rehabilitacji, sektor 

składa się z terenu wewnętrznego i zewnętrznego. Jeden pracownik całodobowo. 

b) S-2 sektor obejmuje budynek CALD. sektor składa się z terenu wewnętrznego i 

zewnętrznego. Jeden pracownik całodobowo. 

c) S-3 Strażnica, Jeden pracownik całodobowo. 

d) S-4 Dyspozytor Szpitalnego Oddziału Ratunkowego (SOR). Jeden pracownik całodobowo 

Przedmiot zamówienia będzie realizowany przez 24 mce od podpisania umowy. 

mailto:mchmurska@usdk.pl?subject=TED
http://www.szpitalzdrowia.pl/


II.1.5)Szacunkowa całkowita wartość 

II.1.6)Informacje o częściach 

To zamówienie podzielone jest na części: nie 

II.2)Opis 

II.2.1)Nazwa: 

II.2.2)Dodatkowy kod lub kody CPV 

II.2.3)Miejsce świadczenia usług 

Kod NUTS: PL213 

Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:  

Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie, ul. Wielicka 265, 30-663 Kraków, POLSKA. 

II.2.4)Opis zamówienia: 

1. Przedmiot zamówienia stanowi świadczenie usługi bezpośredniej, całodobowej ochrony 

fizycznej osób i mienia w obiektach Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie - w 

ilości 70 272 rbg - zgodnie z zał. nr 3 do SIWZ „Kalkulacja cenowa - opis przedmiotu 

zamówienia. 

Obowiązki Pracowników Ochrony: 

a) Zapewnienie bezpośredniej, całodobowej ochrony fizycznej osób i mienia w obiektach oraz 

na terenie Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie, w szczególności poprzez: 

1) patrolowanie całości obiektu (teren wewnętrzny-budynki i zewnętrzny) z częstotliwością 

uzgodnioną z Zamawiającym 

2) zapewnienie bezpieczeństwa pacjentów oraz personelu Zamawiającego. 

b) Monitoring osób przebywających na terenie Zamawiającego. 

c) Kontrola podejrzanych pakunków wnoszonych i wynoszonych z terenu Zamawiającego. 

d) Udzielanie informacji. 

e) Doraźna pomoc w obsłudze szatni i wsparcie pracowników obsługujących wjazd na 

parking Szpitala – na zlec. przedst. Zamawiającego. 

f) Sprawdzanie ważności przepustek uprawniających do wejścia na teren Zamawiającego. 

g) Dbałość o prawidłowe zabezpieczenie dozorowanego mienia przed zniszczeniem i 

kradzieżą (m.in. kontrola prawidłowego zamknięcia drzwi i okien w obiekcie i 

poszczególnych pomieszczeniach, zamykanie i otwieranie wejść/przejść oraz ich stała 

kontrola, zgodnie z wykazem Zamawiającego i ścisła współpraca z portierami w tym 

zakresie). 

h) Zapobieganie aktom dewastacji i innym czynom prowadzącym do zniszczenia mienia 

Zamawiającego. 



i) Nie wpuszczanie na teren Zamawiającego/interwencja w przypadku osób nietrzeźwych, 

zachowujących się agresywnie, niszczących mienie itp. 

j) Pisemne dokumentowanie w książce raportów każdego zdarzenia, które wymagało 

interwencji bezpośredniej. Bieżące i prawidłowe prowadzenie dokumentacji tj. książki 

raportów, rejestru wydawania kluczy. Książki i rejestry zobowiązany jest zapewnić 

Wykonawca. 

k) Obsługa zainstalowanego u Zamawiającego systemu monitoringu. 

l) Egzekwowanie zakazu palenia tytoniu na terenie Zamawiającego. 

Ł) Niezwłoczne informowanie osób upoważnionych o niedociągnięciach, 

nieprawidłowościach, awariach i trudnościach zauważonych w czasie pracy oraz wszystkich 

okolicznościach mających wpływ na stan bezpieczeństwo chronionych osób i obiektów. 

m) W przypadku zaistnienia niżej wymienionych zdarzeń na terenie siedziby Zamawiającego 

niezwłoczne powiadamianie w pierwszej kolejności: 

1. Policji - w razie usiłowania dokonania lub dokonania kradzieży, włamania, napadu, 

dewastacji mienia, nie przestrzegania przepisów ruchu drogowego itp.; 

2. Straży Pożarnej - w razie zaistnienia pożaru lub stwierdzenia próby podpalenia; 

3. Straży Miejskiej - w przypadku nie przestrzegania przepisów ruchu drogowego (w 

pierwszej kolejności), 

4. Działu Administracji lub Dyspozytora o zaistniałych awariach, usterkach, dewastacjach, 

uszkodzeniach. 

n) Zgłoszenie w trybie alarmowym konieczności przyjazdu Grupy Interwencyjnej /GI/ z 

uwagi na zaistniałe zagrożenie – czas przyjazdu i podjęcia działań przez grupę interwencyjną 

max. 10 min od chwili otrzymania sygnału alarmowego od pracownika 

Zamawiającego/Wykonawcy. 

o) Przestrzeganie przepisów bhp, p.poż. i ochrony mienia oraz zarządzeń i instrukcji 

wewnętrznych obow. na terenie Szpitala. 

p) Wykonywanie innych poleceń Dyrekcji Szpitala lub osoby wyznaczonej, zw. z realizacją 

zadań służb ochrony, 

II.2.5)Kryteria udzielenia zamówienia 

Kryteria określone poniżej 

Cena 

II.2.6)Szacunkowa wartość 

II.2.7)Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu 

zakupów 
Okres w miesiącach: 24 

Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie 

II.2.10)Informacje o ofertach wariantowych 



Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie 

II.2.11)Informacje o opcjach 

Opcje: nie 

II.2.12)Informacje na temat katalogów elektronicznych 

II.2.13)Informacje o funduszach Unii Europejskiej 

Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie 

II.2.14)Informacje dodatkowe 

Składając ofertę Wykonawca jest zobowiązany wnieść wadium w wysokości wynoszącej 38 

500,00 PLN (słownie: trzydzieści osiem tysięcy pięćset). 

Wadium musi być wniesione przed upływem terminu składania ofert. 

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym 

III.1)Warunki udziału 

III.1.1)Zdolność do prowadzenia działalności zawodowej, w tym wymogi związane z 

wpisem do rejestru zawodowego lub handlowego 
Wykaz i krótki opis warunków:  

Zamawiający wymaga posiadania przez wykonawcę koncesji na prowadzenie działalności 

gospodarczej w zakresie ochrony osób i mienia, zgodnie z przedmiotem zamówienia, wydanej 

przez właściwego ministra, na podstawie ustawy z dnia 22.8.1997 r. o ochronie osób i mienia 

(Dz.U. z 2017 r., poz. 2213, ze zm.). 

III.1.2)Sytuacja ekonomiczna i finansowa 

Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:  

Zamawiający wymaga posiadania przez Wykonawcę ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę min. 2 000 000 PLN 

III.1.3)Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe 

Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:  

Zamawiający ustanawia wymagania minimalne w zakresie: 

• posiadania wiedzy i doświadczenia - Wykonawca zobowiązany jest wykazać, że wykonał w 

ciągu ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co 

najmniej 2 usługi całodobowej ochrony fizycznej osób i mienia w szpitalach, zakładach 

opiekuńczo-leczniczych, zakładach pielęgnacyjno-opiekuńczych, sanatoriach, prewentoriach 

lub innych zakładach przeznaczonych dla osób, których stan zdrowia wymaga całodobowych 

lub całodziennych świadczeń zdrowotnych w odpowiednim stałym pomieszczeniu, o ilości 

łóżek nie mniejszej niż 350, o wartości brutto nie niższej niż 500 000 PLN każda - wraz z 

podaniem wartości, 

Przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługa została wykonana 

• dysponowania osobami – wykonawca zobowiązany jest wykazać, że dysponuje lub będzie 

dysponował osobami posiadającymi wykształcenie, doświadczenie i kwalifikacje niezbędne 

do realizacji przedmiotu zamówienia, 



III.1.5)Informacje o zamówieniach zastrzeżonych 

III.2)Warunki dotyczące zamówienia 

III.2.1)Informacje dotyczące określonego zawodu 

III.2.2)Warunki realizacji umowy: 

Warunki realizacji umowy określa Załącznik nr 1 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy 

III.2.3)Informacje na temat pracowników odpowiedzialnych za wykonanie zamówienia 

Obowiązek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracowników 

wyznaczonych do wykonania zamówienia 

Sekcja IV: Procedura 

IV.1)Opis 

IV.1.1)Rodzaj procedury 

Procedura otwarta 

IV.1.3)Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów 

IV.1.4)Zmniejszenie liczby rozwiązań lub ofert podczas negocjacji lub dialogu 

IV.1.6)Informacje na temat aukcji elektronicznej 

IV.1.8)Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA) 

Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie 

IV.2)Informacje administracyjne 

IV.2.1)Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania 

IV.2.2)Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału 

Data: 19/11/2018 

Czas lokalny: 10:45 

IV.2.3)Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału 

wybranym kandydatom 
IV.2.4)Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do 

udziału: 
Polski 

IV.2.6)Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą 

Okres w miesiącach: 2 (od ustalonej daty składania ofert) 

IV.2.7)Warunki otwarcia ofert 

Data: 19/11/2018 

Czas lokalny: 11:00 

Miejsce:  

Uniwersytecki Szpital Dziecięcy w Krakowie, ul. Wielicka 265, 30-663 Kraków, pok. 2H-06b 

- Sekcja ds. Zamówień Publicznych, POLSKA. 

Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:  

Otwarcie ofert jest jawne. Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką 

zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

Podczas otwarcia ofert zamawiający poda nazwy i adresy wykonawców, a także informacje 

dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, warunków płatności, zawartych w ofercie. 

Sekcja VI: Informacje uzupełniające 



VI.1)Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia 

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie 

VI.2)Informacje na temat procesów elektronicznych 

VI.3)Informacje dodatkowe: 

1. Wykonawca przed upływem terminu składania ofert przesyła na adres poczty 

elektronicznej zp@usdk.pl za potwierdzeniem odbioru, oświadczenie własne w formie 

Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia według standardowego formularza 

wprowadzonego Rozporządzeniem Wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5.1.2016 r. 

Informacje zawarte w oświadczeniu stanowią wstępne potwierdzenie, że wykonawca nie 

podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału określone w SIWZ. 

2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie oświadczenie o którym mowa w pkt 1 

składa każdy Wykonawca. 

Zamawiający informuje, że pod adresem http://ec.europa.eu/growth/espd Komisja Europejska 

udostępniła narzędzie umożliwiające zamawiającym i wykonawcom utworzenie, wypełnienie 

i ponowne wykorzystanie standardowego formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu 

Zamówienia w wersji elektronicznej. Zamawiający wypełnił dokument JEDZ stosownie do 

wymagań stawianych w specyfikacji i zapisał wygenerowany w serwisie eESPD plik w 

formacie xml. Plik można pobrać ze strony http://www.szpitalzdrowia.pl/o-

szpitalu/zamowienia-publiczne-i-bip/ w dokumentach dla postępowania pn. „Świadczenie 

usługi bezpośredniej, całodobowej ochrony fizycznej osób i mienia w obiektach 

Uniwersyteckiego Szpitala Dziecięcego w Krakowie”; znak postępowania EZP-271-2-

65/2018.Zamawiający dopuszcza złożenie oświadczenia JEDZ w następujących formatach: 

pdf, doc, docx, rtf, xps, odt. 

Wykonawca tworząc dokument elektroniczny może skorzystać z narzędzia ESPD lub innych 

dostępnych narzędzi lub oprogramowania umożliwiającego wypełnienie formularza i 

utworzenie dokumentu elektronicznego, w szczególności w jednym z wyżej wymienionych 

formatów. 

Utworzony elektroniczny dokument należy opatrzyć kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego 

podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - podpis elektroniczny spełniający wymogi 

bezpieczeństwa określone w ustawie. 

Podpisany dokument elektroniczny JEDZ należy zaszyfrować, tj. opatrzyć hasłem 

dostępowym. W tym celu wykonawca może posłużyć się narzędziami oferowanymi przez 

oprogramowanie, w którym przygotowuje dokument oświadczenia (np. Adobe Acrobat), lub 

skorzystać z dostępnych na rynku narzędzi na licencji open-source (np.: AES Crypt, 7-Zip i 

Smart Sign) lub komercyjnych. 

Wykonawca zamieszcza hasło dostępu do pliku JEDZ w treści swojej oferty składanej w 

formie pisemnej. Treść oferty/wniosku może zawierać, jeśli to niezbędne, również inne 

informacje dla prawidłowego dostępu do dokumentu, w szczególności informacje o 

wykorzystanym programie szyfrującym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w 

JEDZ. 
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Zaszyfrowany i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym JEDZ Wykonawca 

przesyła na wskazany przez Zamawiającego adres poczty elektronicznej w taki sposób, aby 

dokument ten dotarł do Zamawiającego przed 

Upływem terminu składania ofert. W treści przesłanej wiadomości należy wskazać 

oznaczenie i nazwę postępowania, którego JEDZ dotyczy oraz nazwę wykonawcy albo 

dowolne oznaczenie pozwalające na identyfikację wykonawcy (np. JEDZ do oferty 658 – w 

takim przypadku numer ten musi być wskazany w treści oferty). 

Złożenie JEDZ wraz z ofertą na nośniku danych (np. CD, pendrive) jest niedopuszczalne, nie 

stanowi bowiem jego złożenia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 18.7.2002 o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

VI.4)Procedury odwoławcze 

VI.4.1)Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze 

Krajowa Izba Odwoławcza 

ul. Postępu 17a 

Warszawa 

02-676 

Polska 

Tel.: +48 224587801 

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 

Faks: +48 224587800 

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio 

VI.4.2)Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne 

VI.4.3)Składanie odwołań 

VI.4.4)Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań 

Krajowa Izba Odwoławcza 

ul. Postępu 17a 

Warszawa 

02-676 

Polska 

Tel.: +48 224587801 

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 

Faks: +48 224587800 

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt 

VI.5)Data wysłania niniejszego ogłoszenia: 

08/10/2018 
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